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PREDGOVOR

Monografija "Novi metedi menadZmenta i marketinga u podizanju konkurentnosti srp-
ske priviede” sadrZi naugne radove u kojima su objavljeni rezultati najnovijih istraZiva-
nja domacih istraZivata u oblasti menadZmenta i marketinga. Monografija ukljucuje 25
nau&nih radova koje je napisalo 47 autora. Najveéi broj autora su istraZivaéi i nastavnici
na ekonomskim fakultetima u Srbiji, ali ima i autora koji dolaze iz poslovne zajednice.
Radovi su, pre nego su pripremljeni za ovu monografiju, prezentirani na nauénom skupu
koji je, pod nazivom "Novi metodi menadZmenta i marketinga u podizanju konkurent-
nosti srpske privrede”, odrzan 15.10.2011. godina u Subotici u organizaciji Ekonom-
skog fakulteta u Subotici, Univerzitet u Novom Sadu, Ekonomskog fakulteta Univerzi-
teta u Beogradu i Naugnog drudtva ekonomista Srbije.

Cilj monografije je da komunicira kako akademskoj tako i postovnoj zajednici najnovija
dostignuéa i rezultate istraZivanja koji mogu da pomognu u razumevanju osnovnih pro-
blema, trendova i puteva unapredenja menadZmenta i marketinga u funkeiji podizanja
konkurentnosti srpske privrede. Polazna pretpostavka svih radova u monografiji je da
konkurentnost preduzeca i ekonomske performanse privrede dircktno zavise od efika-
snosti u primeni izabrane menadzerske tehnologije. Stoga, od izuzetne je vaZnosti istra-
ivanje stepena i natina primene savremenih metoda i tehnika menadZmenta i marketin-
ga u preduzeéima u Srbiji, kao i uticaja koji ta primena ima na konkurentnost preduzeéa
{ ekonomske perfonnanse privrede Srbije. Srpska privreda je deo svetske privrede i u
procesu integracije Srbije u Evropsku uniju to ¢e jod vide dolaziti do izraZaja. Stoga,
preduzeéa u Srbiji moraju da primenjuju iste menadzerske tehnike, metode, koncepte i
alate kao i preduzeda sa kojima se nasa preduzeca takmice na evropskom ili svetskom
tr¥igtn. Istrazivanja &iji su rezultati prezentirani u monografiji donose saznanja domacih
istraZivada o trendovima u razvoju savremene prakse menadzmenta, marketinga i sa nji-
ma povezanih oblasti kao i o moguénosti primene tih trendova u privredi Srbije.

Moenografija, takode, predstavlja diseminaciju rezultata na projektu osnovnih naudnih
istra¥ivanja pod naslovom "Primena savremenih metoda menadZmenta i marketinga u
unapredenju konkurentnosti preduzeéa u Srbiji u 'procesu njene integracije u Evropsku

- uniju" koji je finansiran od strane Ministarstva za prosvetu i nauku.

Struktura monografije odgovara njenom naslovu i cilju te je stoga podeljena na tri dela.
Uprvomn delu data su dva uvodna istraZivanja, po jedno iz oblasti menadZmenta i mar- -
ketinga. U-drugem delu monografiie je zatim prezentirano 10 radova iz oblasti menad-
menta, korporativnog npravijanja i finansijskog menadzmenta. U treem delu monogra-
fije nalazi se 13 radova iz fri povezane oblasti: marketinga, trgovine i turizma.

Autori radova u monografiji se iskreno nadaju da ¢¢ oni naéi odjeka u poslovnoj praksi
u Srbiji | da ée saznanja do kojih su dosli i koja su prezentirali u ovoj monografiji, po-
moéi menad¥erima srpskih preduzeca da, podiZuéi konkurentnost sopstvenih preduzeca,
pobolj$aju ukupne performanse srpske privrede. .

Beograd, decembar 2011,
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Jelena Nikoli¢
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Rezime: Uspostavijanje korelacije izmedu strukture viasnistva i performansi korporaci-
ja utemeljeno je na agencijskof teoriji, prema kojoj postoji sukob interesa izmedu via-
snika i menadiera. Polazeci od ovakve pretpostavke, kljucna hipoteza u literaturi koja
se bavi problemima razdvajanja viasnistva od kontrole je da je koncentracija viasnisiva
povezanda sa vecom profitabilno§éu korporacija. Medutim, rezultati empirijskih studija
koje se bave ispitivanjem ovog odnosa su nepotpuni i dvosmisleni. Zbog dihotomije
rezultata vaino je ispitati na koji nacin korelacija izmedu navedenih varijabli zavisi od
institucionalnog okvira I primenjenog modela korporativnog upravijanja. U radu se,
pored koncentracife viasniitva, analizira efekat insajderskog viasnistva na performanse
korporacija u trZiSnim vs. tranzicionim ekonomijama.

Kljuéne rei: agencijski problem, struktura viasnistva, insajdersko viasniStvo, perfor-
manse. :

Abstrace: The siudy of correlation between ownership structure and corporate perfor-
mance is based on the agency theory, according (o which there is a conflict of interest
between owners and managers. Following from this logic, the core hypothesis in the
separation of ownership and control literature is that concentrated ownership is associ-
ated with higher praofitability. However, the results of empirical studies dealing with the
examination of this relationship are ambiguous. Due to results dichotomy it is important
to investigate mutual influence of institutional framework and corporate governance
models on the correlation between ownership structure and corporate performance.
Depending on market vs. transition cconomies, we discuss about the effect of insider
ownership on performance.

Keywaords: agency problem, ownership structure, insider ownership, performance.
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REGRUTOVANJE, SELEKCIJA I OBUKA KADROVA UMALIM
[ SREDNJIM PREDUZECIMA: EMPRIJSKA ANALIZA

RECRUITMENT, SELECTION AND TRAINING STAFF IN
GMALL AND MEDIUM ENTERPRISE: EMPIRICAL ANALYSIS

Marko Slavkovi¢ .
Univerzitet u Kragujeveu, Ekonomski fakultet, mslavkovic@kg.ac.rs

Rezime: Sektor mafih § srednjih preduzeca, pored toga §to predstavija znacajan genera-
tor novih radnih mesta, obezbeduje i veliki doprinos razveju nacionalne ekonomije kroz
podizanje opsteg nivoa konkurentnosti. Pretpostavka njihovog uspeSnog poslovanja i
kontinuiranog razveja je zasnovana na inovativaosti i racionalnoj upotrebi raspoloZivih
resursa, Upravljanje ljudskim resursima u malim i srednjim preduzecima ima odredene
specificnosts koje zahtevaju poseban pristup primeren njihovoj velidini u odnosu na broj
zaposlenih. Politika upravijanja ljudskim resursima u ovim preduzeéima fe opterecena
cinjenicom da u najvecem broju slucajeva ne postoji dovolino instrumenata i alata za
implementaciju pojedinih aktivrosti Sto za posledicu ima smanjenje njihovog konkurent-
skog potencijala. S druge strane, velicina ovih firmi omoguéava znacajan nivo fleksibil-
wostl i iznalaienje kreativaih solucija za regrutovanje, selekciju i obuku kadrova,
Osnovni cilj rada je da identifikuje i analizira postojeéu praksu u ovim aktivrostima u
sektoru malih i srednjih presuzeéa u Srbiji | da utvrdi smernice za nfihovo unapredenje
{ poboljanfe. Rad je zasnovan na emprijskom istrazivanju koje je obuhvatilo uzorak od
142 preduzeéa na teritoriji Republike Srbije.

Klju&ne reci: MSP, Menadiment ljudskim resursima, Konkurentnost.

Abstract: Although it represents an important generator of new working places, sector
of small and medium enterprises also provide a great contribution to the development of
national economy by raising the general level of compelitiveness. The assumption for
their successful business and continuous development is based on innovations and ra-
tional use of available resources. Managing of human resources in small and medium
enterprises has certain specificities that require special approach appropriate to their
size in relation to the number of employees. Human resources management policy in
these enterprises is burdened with the fact that in most cases there are ro enough in-
struments and tools for implementation of certain activities which results in decreasing
of their competitive potential. On the olher hand, the size of these enterprises provides
significant level of flexibility and finding creative solutions Jfor recruiting, selection and
training of employees. The basic goal of the paper is to identify and analyze existing
practice in these activities in the sector of small and medium enterprises in Serbia and
to establish guidelines for their improvement and advancement. This paper is based on
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